Uvjeti sudjelovanja:

Dobrovoljno povlac¢enje proizvoda VARTA Power Bank
5200

Tvrtka VARTA Consumer Batteries GmbH & Co. KGaA, Alfred-Krupp-Str. 9, 73479
Ellwangen, Njemacka (u nastavku teksta: VARTA) organizira dobrovoljno povlacenje
proizvoda.

To se odnosi samo na jedan broj serije VARTA Power Bank 5200 u sivoj i srebrnoj
boji s brojem serije 28416CA. Svi ostali brojevi serije VARTA Power Bank 5200 i
drugi proizvodi VARTA Power Bank nisu obuhvaceni povlacenjem.

Dobrovoljno povlacenje proizvoda ograni¢eno je na razdoblje od 1.8.2018. do
31.10.2018. i u tom razdoblju je moguce zatraZziti povrat kupovne cijene u visini od 20
eura. Moguce je zatraziti povrat kupovne cijene u gore navedenom razdoblju samo
za predmetne proizvode koji su proizvedeni s navedenim BROJEM SERIJE i za koje
kupac moZze jasno dokazati da ima te proizvode dostavljanjem slika proizvoda i
eventualno dokaza o kupniji ili kopije rauna. Naknadne registracije viSe se ne¢e moci
uzeti u obzir za dobrovoljno povlacenje.

Registracija za povrat kupovne cijene predmetnih proizvoda iskljucivo je moguéa
putem interneta, a podnosSenje zahtjeva ukljuCujuci svu potrebnu dokumentaciju
potrebno je izvrSiti do 31.10.2018. Naknadno slanje dokumentacije/naknadne
registracije vise se neCe moci uzeti u obzir. Vrijedi datum zaprimanja registracije.

Predmetni proizvodi su sljedeéi:

VARTA Portable Power Bank 5200mAh (57963 101 111 — boja: srebrna)
VARTA Portable Power Bank 5200mAh (57963 201 111 — boja: siva)

Detalje o proizvodu naci ¢ete na internetskoj stranici
http://www.varta-consumer.com

Predmetni broj serije: 28416CA

Povrat kupovne cijene po predmetnom proizvodu: 20 eura

Svi ostali VARTA proizvodi nisu obuhvaéeni dobrovoljnim povlacenjem i izri¢ito nisu
predmetni proizvodi.

Dokumentacija koju treba dostaviti i postupak za dobrovoljni povrat kupovne cijene
su sliedeci:

Prijenos slika predmetnih proizvoda koje dokazuju trenutno posjedovanje proizvoda.
Na slici proizvoda moraju biti jasno Citljivi sliedec¢i podaci:

Tipska plocCica (pogledajte straznju stranu proizvoda) s brojem serije i osobnim
kodom za zahtjev.

Povrat kupovne cijene je mogu¢ samo jednom po proizvodu.



VARTA zadrzava pravo da zatrazi dokaze o kupniji ili kopije racuna u originalu i da
ima uvid u njih, da provjeri pridrzavanje ovih uvjeta sudjelovanja za sve registracije i
slanje dokumentacije te da eventualno zatrazi dokaze koji nedostaju.

Registraciju je moguce izvrsiti na sljedecoj poveznici:
http://www.varta-consumer.com/en/service/power-bank-5200-recall

Sudionici moraju imati stalno prebivaliSte i vazeéi bankovni raCun u SEPA podrudju.
Sudionici moraju imati 18 godina.

Ova ponuda ne vrijedi za preprodavace i trgovce. Obratite se kao preprodavac i
trgovac svojem distributeru ili izravno tvrtki VARTA.

Definirana kupovna cijena bit ¢e doznacena preko tvrtke marken mehrwert AG u
pravilu u roku od 4 tjedna nakon uspjesne registracije na racun u SEPA podrucju
naveden pri registraciji. Isplata kupovne cijene vrsi se iskljuivo putem SEPA
doznake. Ne vrsi se gotovinska isplata, nov€ana doznaka ili isplata putem Ceka.
Tvrtka VARTA nije odgovorna za bankovne naknade koje financijske institucije
naplaéuju za povrat kupovne cijene.

Za provodenje "dobrovoljnog povlacenja" tvrtka VARTA je angazirala sljedec¢u
agenciju:

marken mehrwert - brand added value AG, Julius-Hatry-Strafl3e 1, D-68163
Mannheim.

Agencija je uz pridrzavanje zastite podataka ovlastena za obradu dostavljene
dokumentacije u okviru ove akcije i uvid u vase podatke te za njihovo pohranjivanje.
U slu€aju pitanja ili naknadnog trazenja dokumentacije, agencija ¢e stupiti s vama u
kontakt.

Dodatne informacije o zastiti podataka:

Tvrtka VARTA odnosno ovlastena agencija pohranjuje i obraduje osobne podatke,
npr. ime, adresu itd., samo za registraciju proizvoda i inaCe iskljucivo u okviru ove
akcije te Ce ih izbrisati po zavrSetku izvrSene registracije. Ti podaci se tretiraju kao
strogo povjerljivi, ne smiju se prosljedivati treCoj osobi i rabiti u svrhu oglasavanja.
Ostalom, vrijedi op¢a izjava o zastiti osobnih podataka tvrtke VARTA.

Registracija proizvoda potrebna za sudjelovanje isklju€ivo je moguca putem
interneta. Nakon isplate kupovne cijene podaci ostaju pohranjeni u razdoblju od 6
mjeseci i zatim Ce biti izbrisani.

VARTA zadrzava pravo da ne obraduje registracije i poslanu dokumentaciju s

nepotpunim, neto¢nim, pogresnim, promijenjenim ili ilegalnim podacima.

Ako sudionik ne bi dobio povratnu informaciju tvrtke VARTA u roku od 4 tjedna nakon
slanja svoje dokumentacije, sudionik ¢e biti zamoljen da se svojom voljom javi putem
e-poste na adresu Varta@markenmehrwert.com.

Imajte na umu da se komunikacija putem e-poste odvija samo na njemackom ili
engleskom jeziku.


http://www.varta-consumer.com/en/service/power-bank-5200-recall
mailto:Varta@markenmehrwert.com

Sudionici, koji poSalju nepotpune podatke/nepotpunu dokumentaciju, bit ¢e
obavijeSteni i zamoljeni da u roku od 7 dana dostave dokumentaciju koja nedostaje.
Rok pocinje teci od datuma obavijesti. Ako sudionik to ne bi ispunio ili bi ponovno
poslao nepotpunu dokumentaciju, prestaje vrijediti zahtjev za isplatu.

Sve trosSkove telefona ili interneta, koji nastaju pri prijenosu informacija, podataka,
informacija o proizvodu i slika na adresu
http://www.varta-consumer.com/en/service/power-bank-5200-recall

, mora snositi sam sudionik.

VARTA ima pravo iskljuciti iz povrata kupovne cijene one kupce koji ne ispunjavaju ili
krSe uvjete sudjelovanja, koji daju neto¢ne osobne podatke, koji se sluze nepostenim
sredstvima i/ili koji pokusaju sudjelovati u akciji ¢eS¢e od onog dozvoljenog prema
uvjetima sudjelovanja. Ako postoji razlog isklju¢enja, VARTA ima pravo CaKk i
naknadno traziti povrat isplacene kupovne cijene.

VARTA zadrzava pravo da u svakom trenutku provjeri mogucu zlouporabu poslane
dokumentacije i izriCito zadrzava pravo poduzimanja pravnih radnji u slu€aju sumnje.

VARTA ima pravo prijevremeno prekinuti dobrovoljno povlacenje ili promijeniti uvjete
sudjelovanja tijekom razdoblja trajanja akcije. To posebno vrijedi u slucaju vise sile ili
u slu¢aju da se ne moze jamciti propisno provodenje akcije iz tehnickih i/ili pravnih
razloga. Uvjeti sudjelovanja vrijede od 1.8.2018.

Trenutno vazeca verzija postojecih uvjeta sudjelovanja dostupna je u svakom
trenutku tijekom razdoblja registracije na adresi
https://www.markenmehrwert.com/campaign/varta/tnb.

Sudionik registracijom prihvaca uvjete sudjelovanja i jamci to¢nost svojih podataka.
Tako jednostavno mozete dobiti povrat kupovne cijene:

1. Pomocu broja serije provjerite imate li predmetni proizvod. Broj serije
nalazi se na straznjoj strani proizvoda.

2. Prije registracije procitajte uvjete sudjelovanja.

3. Idite na internetsku stranicu http://www.varta-
consumer.com/en/service/power-bank-5200-recall i odaberite svoju drzavu.
Ovdje ¢ete naci sve potrebne informacije i izravno doci na registraciju
proizvoda. Registracija je besplatna i nuzna.

4, Slijedite upute na stranici za registraciju. Za sve predmetne proizvode
potrebna vam je aktualna slika s vasim osobnim kodom za zahtjev i
eventualno u slu€aju nejasnoc¢a dokaz o kupnji predmetnog proizvoda
(raCun/priznanica).

U slu€aju pitanja i zahtjeva sudionicima je dostupna adresa e-poste sluzbe za
korisnike:

Adresa e-poste:
Varta@markenmehrwert.com
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Odgovornost tvrtke VARTA za zahtjeve za naknadu Stete, svejedno iz kojeg pravnog
razloga, ograni¢ena je u skladu s ovom stavkom. Odgovornost tvrtke VARTA,
svejedno iz kojeg pravnog razloga, nastupa samo ako je Steta uzrokovana povredom
ugovorne obveze na nacin koji ugrozava postizanje svrhe ugovora ili ako se moze
pripisati gruboj nemarnosti ili namjeri tvrtke VARTA.

Ako je tvrtka VARTA odgovorna za povredu ugovorne obveze, a da ne postoji gruba
nemarnost ili namjera, onda je odgovornost ograni¢ena na onaj opseg Stete s Cijim je
nastajanjem tvrtka VARTA morala raCunati pri sklapanju ugovora zbog okolnosti njoj
poznatih u tom trenutku.

Ogranicenja odgovornosti u gore navedenim stavkama ne odnose se na zahtjeve za
naknadu Stete sukladno Zakonu o odgovornosti proizvodaca za proizvode i zbog
ugroze zivota, tjelesne ozljede i ugroze zdravlja.

Gore navedena iskljuenja i ograniCenja odgovornosti vrijede na isti naCin i za
odgovornost organa, zakonskih zastupnika, zaposlenika ili drugih agenata tvrtke
VARTA.

Moguce su tiskarske, pravopisne, tipografske ili slicne pogreske.

VARTA nije odgovorna za bilo kakve posljedice uzrokovane tehnic¢kim ili urednickim
pogreSkama na internetskoj stranici ili za (posljedi¢ne) Stete koje mogu nastati
uporabom, prezentacijom, dostupnos$¢u ili privremenom nedostupnoscu internetske
stranice ili poveznica s drugim internetskim stranicama.

Ako pojedine odredbe ovih uvjeta sudjelovanja nisu ili postanu u potpunosti ili
djelomicno neucinkovite ili ako se ispostavi da postoji rupa, to nece utjecati na
valjanost uvjeta sudjelovanja. U tom slucaju, tvrtka VARTA i sudionici se obvezuju da
Ce razmotriti propis koji bi bio $to blize ekonomskoj svrsi neucinkovitog propisa. Ako
se ne postigne sporazum u pogledu novog propisa, uvjeti sudjelovanja trebaju se
tumacditi bez nepostojeceg ili neucinkovitog propisa.

Pridrzano pravo izmjena i zabuna.

VARTA Consumer Batteries GmbH & Co. KGaA, Alfred-Krupp-Str. 9, 73479
Ellwangen, Njemacka



