CONFIDENTIAL IIEB“ERR

Prohlaseni o ochrané osobnich udajl k akci vraceni penéz za
spotrebice BioFresh 2021

1 Obecné informace

I. Ceho se toto prohldseni o ochrané osobnich udaji tykd?

Na ochranu a bezpecnost vasich osobnich Udajd klademe maximalni dlraz. Proto povazujeme za
dilezité vas informovat o tom, které osobni Udaje shromazdujeme v rdmci akce vraceni penéz za
spotrebice BioFresh 2021, k éemu je vyuzivame, a také jakd mate v souvislosti se svymi osobnimi
udaji prava.

Il. Co jsou osobni udaje a co znamenad jejich zpracovani?

1. ,,0sobni udaje” (dale také jen ,Udaje”) jsou vSechny informace, které vypovidaji o fyzické osobé.
Osobnimi udaji pfitom nejsou jen informace s pfimou vazbou na urcitou osobu (jako jsou napfiklad
jméno nebo e-mailova adresa osoby), ale také informace, diky kterym lze s dalsimi odpovidajicimi
znalostmi na urcitou osobu vytvofit vazbu.

i

2. ,,Zpracovani“ znamena jakoukoli aktivitu, kterd se provadi s vasimi osobnimi Udaji (naptiklad
shromazdovani, evidence, organizace, usporadavani, ukladani, pouzZivani nebo mazani udajl).

2 Zpracovani udaju

1. Kdo odpovidd za zpracovani vasich udajii?

Subjektem zodpovédnym za zpracovani vasich osobnich Udajl je spolecnost Liebherr-Hausgerate
Lienz GmbH, Dr.-Hans-Liebherr-StraBe 1, A-9900 Lienz, e-mail: datenschutz.lwl@liebherr.com.

Il. Které osobni udaje shromaZdujeme a k jakym tcelim?

P¥i ucasti v akci vraceni penéz za spotiebice BioFresh 2021 shromaZdujeme tyto Udaje:
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e Jméno a pfijmeni

e Adresa (ulice, ¢islo domu, poStovni smérovaci Cislo, obec a zemé)
e  Produkt

e Sériové Cislo

e Datum ndkupu

e Datum na uctu

e Doklad o zakoupeni (kopie originalu)

e Bankovni spojeni (IBAN)

e E-mailova adresa

Tyto udaje zpracovavame vyhradné k témto uceldim:

1. Kregistraci a ovéreni platnosti Ucasti v akci vraceni penéz za spottebice BioFresh 2021.

2. K prevodu ¢astky v ramci akce vraceni penéz za spotrebice BioFresh 2021.

3. Ke zjisténi informaci a k vyfizovani dotazl ohledné procesu vraceni penéz za spotfebice
BioFresh 2021.

4. Krealizaci prizkumu spokojenosti zakaznikd.

5. Kzasilani reklamnich sdéleni (zpravodaju) prostfednictvim e-mailu.

Ill. Na jakém prdavnim zdkladé shromazZdujeme vase udaje?

Pravni zaklad zakonného zpracovani vasich udajl (pokud neni k dispozici Zadné konkrétni pravni
ustanoveni) je popsan v zasadé ¢l. 6 GDPR.

1. Zpracovani vasich udajl probiha na zakladé vaseho souhlasu.
(¢lanek 6 odstavec 1 pismeno a) natizeni GDPR)

2. Zpracovani vasich udajli probiha na zakladé plnéni smlouvy.
(¢lanek 6 odstavec 1 pismeno b) nafizeni GDPR)

3. Zpracovani vasich udajl probiha na zakladé opravnéného zajmu.
(¢lanek 6 odstavec 1 pismeno f) nafizeni GDPR)

Pokud zpracovani vasich osobnich Udajl provadime na zakladé udéleného souhlasu, mate pravo svUj
souhlas (s platnosti do budoucna) kdykoli odvolat.
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Vase Udaje zpracovavame pouze v takovém rozsahu, ktery je nezbytny ke splnéni vyse uvedenych
uceld.

IV. Komu a za jakym uéelem preddvame jednotlivé kategorie vasich udaji?

Podle potieby predavame vase udaje témto subjektliim:

1. Dalsim spole¢nostem Liebherr plsobicim v odvétvi domdcich spotfebicl, pokud je to
potrebné kvili uzavreni, realizaci nebo ukonceni smlouvy, nebo existuje-li na nasi strané
oprdvnény zajem na takovém predani, proti kterému nestoji vas pfevazujici opravnény
zajem.

2. Nasim poskytovatellm sluZeb, které vyuzivame k realizaci vyse uvedenych ucel(.

3. Soudlm, smircim soudim, Ufadim nebo pravnim poradciim, pokud je to potiebné
k dodrzeni platnych zakon( nebo k uplatriovani, plnéni a obhajovani pravnich naroku.

V. Budou se vase osobni udaje zpracovdvat mimo Evropskou unii?

Preddavani osobnich Udaji do statd mimo EU (tzv. tfetich zemi) je pfipustné pouze v pfipadech, (1) ze
jste ndm k tomu udélili souhlas, nebo (2) jestlize Evropska komise rozhodla, Ze dana treti zemé
zajistuje primérenou droven ochrany (¢l. 45 GDPR). Pokud Evropska komise Zzadné takové rozhodnuti
nevydala, smime vase Udaje predat tieti strané, kterd se nachazi ve treti zemi, pouze tehdy, existuji-li
vhodné zaruky (napf. standardni doloZzky o ochrané osobnich udajl ptijaté Evropskou komisi nebo
dozorovym Uradem v rdmci stanoveného postupu) a je zaruceno prosazovani vasich dotcenych prav,
popf. je-li takové predavani v jednotlivych pripadech pfipustné na zékladé jiné skutkové podstaty
povoleni (clanek 49 GDPR).

VI. Kdy mé osobni udaje vymaZete nebo anonymizujete?

Vase udaje zpracovavame, dokud je to k prislusnému ucelu potirebné, pokud proti tomu béhem
zpracovani nevznesete ucinnou namitku nebo neodvolate pfipadny souhlas.
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Jsou-li stanoveny zdkonné povinnosti uchovavani udajd, napf. v ramci obchodniho nebo darnového
prava, musi pfislusné osobni Gidaje zlstat uloZzeny po dobu tohoto povinného uchovavani. Po uplynuti
této povinné doby uchovavani zkontrolujeme, zda je nutné dalsi zpracovavani. Pokud jiZ tato nutnost
neexistuje, vase Udaje se vymazou.

VII. Do jaké miry se v jednotlivém pFipadé vyuZiva automatizované rozhodovdni?

K uzavirani a realizaci obchodniho vztahu v zadsadé nepouzivdme plné automatizované rozhodovani
dle ¢l. 22 GDPR. Pokud bychom v jednotlivych pripadech k takovému postupu pfikrocili, budeme vas
o tom zvlast informovat, vyzaduje-li to zakon.

3 Bezpeclnost Gdajll

K zajisténi ochrany vasich Gdajd pred ztratou, nespravnymi zménami nebo neopravnénym pfistupem
tretich stran pouzivdme technicka a organizacni bezpecnostni opatreni. V kazdém pripadé maiji navic
k vasim Udajlm z nasi strany pfistup pouze opravnéné osoby — a to pouze v rozsahu, ktery je v rdmci
vySe uvedenych ucelll nezbytny.

4  Prava dotéené osoby a pravo na stiznost

V zadkonném radmci mate pravo na:

1. informace o svych udajich;

2. opravu nespravnych udaji a doplnéni nedplnych udaju;

3. vymazani svych udaju, zejména (1) pokud jiz nejsou nezbytné k Gcelidm uvedenym v tomto
prohlaseni o ochrané osobnich udaju, (2) jestlize jste odvolali svij souhlas a chybi jiny pravni
zaklad zpracovani, (3) vase Udaje byly zpracovavany protizakonné nebo (4) jste vznesli
namitku proti zpracovani a neexistuji opravnéné prednostni dlivody ke zpracovani;

4. omezené zpracovani svych udajl, zejména pokud jste zpochybnili spravnost udajli nebo je
zpracovani vasich udajui nezdkonné a vy poZadujete omezeni pouZiti namisto jejich
odstranéni;

5. obdrZeni svych Gdajd ve strukturovaném, béZzném a strojové Citelném formatu a dosazeni
toho, Ze vase Udaje predame pfimo jiné zodpovédné osobé.

Méjte na paméti, Ze zakonnost zpracovani dat, provddéného na zakladé udéleného souhlasu az do
jeho odvolani, zlstava nedotcena.
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Pti uplatnéni vysSe uvedenych prav vas prosime o pochopeni v pfipadé, Ze po vas budeme pozadovat
prokdzani toho, Ze jste skutec¢né osobou, za kterou se vyddavate.

Kromé toho mate prdvo podat odvolani u pfislusného dozorciho organu.
5 Kdo je kontaktni osobou v otdzkach ochrany osobnich udajl a jak se s ni mlzZete spojit?

Mate-li néjaké dotazy ohledné ochrany Udajd, obratte se na adresu:

Sinan Sen

Konzernbeauftragter Datenschutz
Liebherr-IT Services GmbH

St. Vitus 1

88457 Oberopfingen/Kirchdorf an der lller
Némecko

datenschutz.lwl@liebherr.com

Stav: Brezen 2021
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