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Teilnahmebedingungen „Play the Game“ 
 

1. Diese Teilnahmebedingungen gelten für die Aktion „Play the Game“. Der Veranstalter 
der Aktion  ist Haier Germany GmbH, Konrad-Zuse-Platz 6, 81829 München, Deutschland 
(im Folgenden „Haier“ oder auch „Veranstalterin“ genannt). Die Durchführung der Aktion 
erfolgt über die marken mehrwert  - brand added value AG, Schildkrötstr. 15, 68199 
Mannheim (im Folgenden „marken mehrwert“ genannt): 
 
Kontakt bei Fragen bspw. zur Aktionsteilnahme, Registrierung, Abwicklung : 

marken mehrwert – brand added value AG: +49 621 37701 982* 
 
*Ortstarif aus dem deutschen Festnetz, (aus dem Ausland und Mobilfunknetz abweichend). 

 
Kontakt bei technischen Fragen zu Geräten, Bedienung, Reparatur, Ersatzteilebestellung, 
etc.: Haier Germany GmbH (Mo. - Sa. 9-20 Uhr) 
Deutschland: 0800 6866686 und Österreich: 0820 200144 
*DE: Kostenlos aus dem dt. Fest- und Mobilfunknetz; AU: 0,1453€/Min. aus dem Netz der Telekom Austria, max. 

0,20€/Min. andere Netze 
 
2. Die Aktion „Play the Game“ gilt für alle Produkte von Haier, die in Deutschland und 
Österreich bei an der Aktion teilnehmenden Handelsmärkten erworben werden können (im 
Folgenden „Aktionsgeräte“ genannt). Händler von B-Ware sind ausgeschlossen. 
 
 
       
Haier übernimmt keine Gewähr dafür, dass beim teilnehmenden Handel während des 
gesamten Aktionszeitraumes (Ziffer 4) alle Aktionsgeräte vorrätig sind.  
 
3. Ausschließlich private Endkunden ab 18 Jahren, die ein gültiges Ticket für das 
Hamburg European Open 2022 vorweisen können und einer Bankverbindung aus dem 
EURO-SEPA-Raum dürfen an der Aktion teilnehmen. Groß- und Einzelhändler sind nicht 
teilnahmeberechtigt. Die Aktion kann nicht mit anderen Aktionen, Gutscheinen, 
Zuschüssen, Boni oder Rabattaktionen von Haier kombiniert werden. Von der Teilnahme 
ausgeschlossen sind Mitarbeiter der Veranstalterin und aller Unternehmen, die zur 
Unternehmensgruppe zählen sowie Angehörige und Haushaltsmitglieder der genannten 
Personen. Ebenfalls von der Teilnahme ausgeschlossen sind Mitarbeiter der beteiligten 
Händler und deren Angehörige sowie Haushaltsmitglieder sowie Mitarbeiter der die Aktion 
durchführende Agentur.  
 
4. Teilnahmeberechtigt sind Kunden, die in der Zeit vom 01.07.2022 – 14.08.2022 
("Aktionszeitraum") bei einem teilnehmenden Händler in Deutschland oder Österreich ein 
Aktionsgerät erwerben, welches für den deutschen bzw.  österreichischen Markt bestimmt 
ist (es gilt das Rechnungsdatum des Kaufbeleges) und ein Ticket für die Hamburg European 
Open 2022 besitzen. Weiter muss das Aktionsgerät nach dem Erwerb bis zum 28.08.2022 
einschließlich registriert werden (siehe den nächsten Absatz), um eine Gutschrift von 20% 
des Rechnungsbetrages pro Aktionsgerät zu erhalten. Es liegt im Verantwortungsbereich 
des Teilnehmers sich darüber zu informieren, ob ein Händler an der Aktion teilnimmt und 
ob das gekaufte Gerät ein Aktionsgerät ist.  
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5. Für die Registrierung muss der Kunde das Hamburg European Open Ticket 2022, das 

Aktionsgerät unter Angabe seines vollständigen Namens, seiner Adresse, seiner 

Bankverbindung aus dem EURO-SEPA-Raum, seiner E-Mail-Adresse sowie der 

Produktbezeichnung des Aktionsgerätes mit Angabe des Händlers unter 

https://www.markenmehrwert.com/campaign/haierPlaythegame/ bis spätestens 28.08.2022 

registrieren. Ebenfalls muss die Rechnungsnummer angegeben sowie der Kaufbeleg als 

Datei in der Registrierung mit hochgeladen werden. Der Kunde ist verantwortlich für die 

korrekte Angabe seiner Daten.  

6. Der Kunde kann an der Aktion nur einmal pro Aktionsgerät teilnehmen. Pro Teilnehmer 
kann max. 1 Aktionsgerät erworben und somit max. 1 Mehrwert registriert werden.  
 
7. Haier behält sich das Recht vor, Rechnungsbelege im Original anzufordern und zu 
begutachten, alle Registrierungen dahingehend zu prüfen, ob die Teilnahmebedingungen 
eingehalten wurden und wenn nötig, fehlende Rechnungsbelege anzufordern. 
 
8. Kunden, welche in ihrer Registrierung unvollständige Angaben machen und/oder 
unvollständige Belege in Ihrer Registrierung hochladen, werden per E-Mail an die 
überlassene E-Mailadresse hierüber benachrichtigt und gebeten, innerhalb von sieben 
Tagen die vollständigen und korrekten Belege zuzusenden. Sollte ein Kunde dieser 
Aufforderung nicht innerhalb der sieben Tagesfrist nachkommen, kann keine Gutschrift 
gewährt werden.  
 
9. Die Veranstalterin behält sich vor, an der Aktion unberechtigt teilnehmende Personen 
sowie Personen, die unter einem Pseudonym, unter sonstigen falschen Angaben oder unter 
Zuhilfenahme technischer Manipulationen teilzunehmen versuchen, von der Aktion 
auszuschließen. In diesen Fällen behält sich die Veranstalterin vor, eine mögliche aufgrund 
der Aktion gezahlte Gutschrift zurückzufordern. Registrierungen oder Rechnungen / 
Einsendungen mit falschen, irreführenden oder betrügerischen Angaben werden nicht 
bearbeitet.  
 
10. Die Gutschrift erfolgt in der Regel innerhalb von 45 Werktagen nach gültiger 
Registrierung an die bei der Registrierung angegebenen Kontodaten. 
 
11. Falls der Teilnehmer das Aktionsgerät innerhalb von sechs Monaten nach dem 
Kaufdatum an seinen Händler zurückgibt, egal aus welchem Grund, verpflichtet er sich 
dazu, ebenfalls die Gutschrift an die Veranstalterin innerhalb einer Frist von 12 Tagen 
zurückzuerstatten.  
 
12. Haier übernimmt, soweit rechtlich zulässig, keine Haftung dafür, dass die Aktionsseite 
und etwaige Links ununterbrochen verfügbar und von dem Kunden technisch ohne Fehler 
und vollständig abrufbar sind. Das Gleiche gilt für Schäden und Verlust von Daten, die sich 
aus technischen Störungen oder Verzögerungen, Viren oder ähnlichen Gründen ergeben. 
 

https://www.markenmehrwert.com/campaign/haierPlaythegame/
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Haier ist berechtigt, die Aktion vorzeitig zu beenden, falls eine ordnungsgemäße 
Durchführung der Aktion aus technischen und/oder rechtlichen Gründen nicht gewährleistet 
werden kann. 
 
13. Die erhobenen Daten der Teilnehmer an der Aktion, das heißt Namen, Adresse und E-
Mail-Adresse, werden ausschließlich für die Durchführung der Aktion verarbeitet. Der 
Teilnehmer ist berechtigt, von der Teilnahme an der Aktion jederzeit über 
haier@markenmehrwert.com mit dem Kommentar „Löschung meiner personenbezogenen 
Daten“ zurückzutreten. Wenn die genannten personenbezogenen Daten für die 
Durchführung der Aktion nicht mehr benötigt werden, erfolgt eine unverzügliche Löschung, 
soweit die Verarbeitung nicht aus anderen rechtlichen Gründen zulässig ist. 
 
14. Haier ist berechtigt, bei Vorliegen eines wichtigen Grundes die Aktion vorzeitig zu 
beenden oder die Teilnahmebedingungen zu ändern. Dies ist insbesondere der Fall bei 
höherer Gewalt oder wenn eine ordnungsgemäße Durchführung der Aktion aus technischen 
und/oder rechtlichen Gründen nicht gewährleistet werden kann. Bei einer Änderung der 
Teilnahmebedingungen wird jeder registrierte Teilnehmer umgehend per E-Mail über diese 
und die angemessene Frist, in der er den neuen Teilnahmebedingungen widersprechen 
kann, in Kenntnis gesetzt. Die geänderten Teilnahmebedingungen gelten als genehmigt, 
wenn der Teilnehmer nicht innerhalb der Frist widerspricht. Für den Fall des Widerspruchs 
steht Haier ein Sonderkündigungsrecht zu, das bereits jetzt ausgeübt wird. 
 
15. Sollte eine Bestimmung dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam 
sein oder werden, so berührt dies nicht die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen. Eine 
unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen, die rechtlich möglich ist und der 
unwirksamen inhaltlich am nächsten kommt. Entsprechendes gilt für eventuelle 
Regelungslücken. 
 
16. Der Rechtsweg zum Erhalt des Mehrwertes ist ausgeschlossen. Es gilt das Recht der 
Bundesrepublik Deutschland.  
 
17. Mit der Registrierung des Aktionsgeräts erklärt sich der Teilnehmer mit diesen 
Teilnahmebedingungen einverstanden. 
 
. 
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